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ESPANOL
Hola, soy Lisa Gutiérrez Wang, directora de Salud conductual infantil de la
agencia de servicios de salud del condado de Santa Cruz. Es un placer hablar con
usted hoy sobre nuestro programa de acceso a la comunidad. Los servicios de este
programa estan disefiados para crear un vinculo comunitario ampliado
con nuestros servicios de deteccion, evaluacion y tratamiento para nifios y jovenes que
se sospecha que tienen trastornos emocionales graves. Las referencias para este
programa provienen directamente de la comunidad y no son referencias de una de las
agencias asociadas publicas de nuestro sistema de atencion, como la libertad
condicional juvenil, el bienestar infantil o la educacion. La puerta de la comunidad esta
disefiada para abordar las necesidades de salud mental de los nifios y jovenes de la
comunidad. Esta destinado a abordar las necesidades de los jovenes que estan en
riesgo de hospitalizacion o de colocacion fuera del hogar. Los servicios incluyen
evaluacion, terapia individual, terapia grupal, servicios colaterales destinados a apoyar

a los cuidadores, administracion de casos, terapia familiar y mas.

Su objetivo es mejorar la salud mental y el funcionamiento de los jévenes y ayudar a
mantener a los jovenes en su hogar, en su escuela y en nuestra comunidad. Esto
puede incluir la provisién de estos servicios de salud mental por parte de salud
conductual del condado o uno de nuestros socios comunitarios.

Los servicios de Community Gate se centran en garantizar el acceso oportuno de los
beneficiarios de medi-cal a los servicios y apoyos de salud mental apropiados. Esto da
como resultado mantener bajas las tasas de hospitalizacidon de los jovenes

y ayudar a evitar que los jévenes en riesgo se involucren mas en otros



sistemas como la libertad condicional, el bienestar infantil o la educacion especial.

Nuestra poblacion objetivo son nifios y jéovenes sospechosos de tener trastornos
emocionales graves. Ademas, se presta atencion a abordar las necesidades de los
jévenes y familias latinos o latinx, asi como de las personas que se encuentran dentro
de esa edad de transicion o jovenes en edad de transicidn. Asi que pasar de la
adolescencia a la edad adulta temprana.

Los servicios se ofrecen a personas de cualquier género y se ofrecen en persona con
personal principalmente en inglés y esparol. Aunque los servicios estan disponibles
para cualquier beneficiario médico , es posible que se requiera el uso de intérpretes si
se necesita un idioma especifico que no esta cubierto por nuestro personal. Los
proveedores incluyen personal de algunas de nuestras organizaciones comunitarias.
Especificamente, Encompass Community Services a través de su programa de
servicios para jovenes,Servicios de Asistente de Prevencion y Servicios Estudiantiles
de Pajaro Valley o PVPSA y el personal de salud conductual infantil del condado de
Santa Cruz. Durante el afo fiscal de 2020-2021, la cantidad de

personas no duplicadas atendidas por nuestro programa Community Gate fue de 150
jovenes no duplicados, 100 de los servicios para jovenes abarcados, en Pajaro Valley
Prevention and Student Assistance PVPSA, y 175 jovenes no duplicados a través de
nuestro programa de comportamiento infantil del condado de Santa Cruz. salud.

Este programa esta ofreciendo un servicio significativo y esencial a nuestra comunidad.
Permite que los nifios, jovenes y familias puedan solicitar servicios directamente sin
tener que ser referidos a través de otro sistema o mecanismo, por lo que estamos muy
orgullosos de nuestros servicios y de la cantidad de nifios, jovenes y familias que

atendemos cada afo y que tienen un impacto positivo en . Gracias.



ENGLISH

Hello I'm Lisa Gutierrez Wang, director of Children's Behavioral Health at the Santa

Cruz county health services agency. It's my pleasure to talk to you today about our
community gate program. The services of this program are designed to create
expanded community linkage to our screening, assessment, and treatment services for
children and youth suspected of having serious emotional disturbances. Referrals for
this program come directly from the community and are not referrals from one of our
system of care public partner agencies like juvenile probation, child welfare or
education. The community gate is designed to address the mental health needs of
children and youth in the community. It's meant to address the needs of youth who are
at risk for hospitalization or for out-of-home placement. Services include assessment,
individual therapy, group therapy, collateral services aimed at supporting caregivers,
case management, family therapy and more. They're aimed at improving the mental
health and functioning of the youth and helping maintain the youth in their home in their
school and in our community. This may include the provision of these mental health
services by county behavioral health or one of our community-based partners.
Community gate services focus on ensuring timely access to medi-cal beneficiaries to
appropriate mental health services and supports. This results in keeping youth
hospitalization rates down as well as helping to keep at-risk youth out of getting deeper
into their involvement with other systems like probation, child welfare, or special
education. Our target population are children and youth suspected of having serious
emotional disturbances. Additionally attention is paid to addressing the needs of Latino
or Latinx youth and families as well as individuals who are within that transitional age or
transitional age youth. So going from adolescence into early adulthood. Services are
offered to individuals from any gender and are offered in person with staff primarily in
English and Spanish. Although services are available for any medical beneficiary but
may require the use of interpreters per se if a specific language that is not covered by
our staff is needed. Providers include staff from some of our community-based

organizations. Specifically Encompass Community Services through their youth



services program, Pajaro Valley Prevention and Student Services Assistant Services or
PVPSA and the Santa Cruz county children's behavioral health staff. During the fiscal
year of 2020-2021 the number of unduplicated individuals served by our community
gate program were 150 unduplicated youth, at encompass youth services 100, at Pajaro
Valley Prevention and Student Assistance PVPSA, and 175 unduplicated youth through
our Santa Cruz county children's behavioral health. This program is offering a significant
and essential service to our community. It allows children youth and families to be able
to request services directly without having to be referred through another system or
mechanism so we're very proud of our services and the number of children youth and

families we serve each year and have a positive impact on. Thank you.



